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Palabras Alcalde

Queridos vecinos y vecinas: Me enorgullece 
poder dirigirme a ustedes en una nueva 
Cuenta Pública, en la que tenemos 

excelentes noticias para nuestra comuna. Con 
mucho agrado quiero transmitirles el cumplimiento 
del 72% del Programa de Gobierno propuesto para 
toda nuestra gestión. A su vez, la adquisición de la 
Clínica Veterinaria Móvil, de 82 nuevas cámaras 
de seguridad, un drone, 7 nuevas patrullas, una 
máquina retroexcavadora y dos nuevas sedes de 
atención municipal.

Además, destacamos el retiro de cableado aéreo 
de desuso, la realización de 4 mil mamografías en 
diversos territorios, más de mil nuevos árboles 
plantados y el préstamo de un camión para arreglar 
los baches de parte de la Municipalidad de Macul.

Estas son solo algunas de las buenas noticias 
que este Gobierno Comunal tiene para ustedes. 
Pero también, el ver estos cambios, junto a todas 
las necesidades que sabemos que existen en los 
territorios, nos motiva a seguir avanzando, y tengan 
por seguro que trabajaremos incansablemente, 
para que en la próxima Cuenta Pública tengamos 
noticias aún mejores.

                Un abrazo a todas y todos.

CRISTÓBAL LABRA BASSA
Alcalde de San Joaquín
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REFORESTACIÓN PARTICIPATIVA Y ARBORIZACIÓN COMUNAL “SEMBRANDO EL BUEN VIVIR”

Dirección De Medio Ambiente, Aseo Y Ornato

Desde la llegada del Gobierno Comunal en junio 
de 2021 hemos reforestado y apadrinado un total 
de más de mil árboles en todos los territorios de 
nuestra comuna.

 
GESTIÓN DE RESIDUOS

Durante el  2022   se  recolectaron  50.980  
toneladas de residuos enviados a relleno 
sanitario, se realizaron 97 operativos de retiro 
de enseres  en desuso (cachureos), en las 
32 unidades vecinales de nuestra comuna, 
generando una cantidad promedio de 6 
toneladas de residuos voluminosos.

VETERINARIA

DURANTE EL GOBIERNO COMUNAL SE HAN 
REALIZADO:
 
5.320 atenciones relacionadas con consultas y 
vacunas.

693 cirugías de esterilización entre caninos y 
felinos.

202 cirugías de esterilización gratuitas para 
animales ferales y caninos callejeros.

Cierre del canil municipal con el consiguiente 
traslado de 22 caninos a un hotel animal en 
Cauquenes.

Aumentó el registro nacional de mascotas 
correspondientes a San Joaquín en 
aproximadamente 1500 animales.

Se entregó en adopción a 25 felinos y 15 caninos 
que habían sido abandonados.

412 animales Microchipeados.
 
378 animales vacunados con antirrábica.

648 animales con desparasitación externa 
(control ectoparásitos).

¡NUEVA CLÍNICA VETERINARIA MÓVIL!

Incremento de la capacidad de atención mensual 
extra de al menos 500 cupos.

Realización de cirugías de esterilización gratuitas; 
y de mediana complejidad o tejidos blandos.
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Operativos sociales

Verano 2023

Gobierno Comunal En Tu Barrio

• Registro Civil 

        60 atenciones

• Dialogo Ciudadano 

        80 atenciones

• Apadrina Tu Árbol, Quiero Mi Barrio

       360 atenciones
  
• Bus de la Justicia

       85 atenciones

• Paseo Planetario 

       45 atenciones

    Banco Estado 

       892 atenciones

    Fundación Arturo López Pérez

       2.415 atenciones

    Personas atendidas en Operativos
    Sociales

       12.015 atenciones

• 10 operativos de Verano en Tu 
Barrio

         Reunieron a más de 7.600
       vecinos/as

• 45 operativos realizados en 2022

• 10 operativos realizados en 
marzo 2023

• Operativos de servicios 
veterinarios

         Alrededor de 40 operativos

       Más de 4.800 atenciones
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CRUZ VERDE: donaciones de productos de 
higiene y belleza para personas mayores en la 
comuna.

ADMINISTRADORA POPULAR: administración 
comunitaria conjunta de inmuebles sociales.

BANCO DE ALIMENTOS: donaciones de 
alimentos para fortalecer ollas comunes y 
comedores sociales.

ASESORÍA JURÍDICA: gracias a un convenio 
realizado con la Universidad de las Américas y 
la Universidad de Talca, se ha podido derivar 
a vecinos y vecinas, para que reciban asesoría 
jurídica. Además, se está trabajando en 
convenios de clínicas juridicas con diversas 
entidades educativas, para ampliar la cobertura.

Corporación Municipal de Innovación y Desarrollo 
Económico Social (Innova San Joaquín)

BANCO PYME: implementación de programas 
Capital Pyme, Creo en Ti y Beca Ayuda Estudiantil.

GOBERNANZA COLABORATIVA: creación de 
convenios con empresas e instituciones en 
beneficio de la comunidad.

CONVENIO FUNDACIÓN MOVISTAR: talleres 
de ciberseguridad para escuelas, talleres de 
alfabetización digital para adultos mayores y 
capacitaciones digitales para emprendedores.

FUNDACIÓN EDADES: operativo de salud 
gratuito para 35 adultos mayores.
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Seguridad Comunitaria
¡Elaboramos un nuevo Plan Comunal 
de Seguridad Pública!

Esta iniciativa busca dar un enfoque de 
participación en temas de Seguridad a la 
comunidad en sus territorios, siendo agentes 
activos contra la prevención del delito,  
fortaleciendo a las Juntas de Vecinos y Comités 
de Seguridad, las cámaras de Televigilancia, 
alarmas comunitarias, entre otras. 

Desde la Dirección de Seguridad Comunitaria 
(DSC) se desprenden cuatro equipos:

•	 Oficina	 de	 Protección	 y	 Acompañamiento	 a	
Víctimas	del	Delito,	además	de	acompañamiento	
a	Víctimas	de	Delito	en	 contexto	de	Violencia	
Intrafamiliar	(OPAVD)

•	 Equipo	 Comunitario	 (E.C.),	 el	 cual	 despliega	
un	 trabajo	 territorial,	 fortaleciendo	 redes	
comunitarias.

•	 Vigilancia	 Comunitaria,	 quienes	monitorean	 e	
intervienen	los	asuntos	públicos	que	afectan	a	
la	comunidad.

•	 SENDA	 Previene,	 encargados	 de	 desarrollar	
acciones	de	prevención	contra	el	consumo	de	
drogas	y	alcohol.	

Vamos a fortalecer el patrullaje de Vigilancia 
Comunitaria, realizando turnos de 24 horas 
todo el año, además incrementaremos de 16 
(2020) a 36 inspectores, sumando una flota de 
6 camionetas, 7 nuevas patrullas, 2 autos y 4 
motos.

Implementamos un nuevo Sistema de 
Televigilancia Comunal moderno y efectivo, el 
cual opera las 24 horas, donde incorporaremos  
82 nuevas cámaras de televigilancia, de las cuales 
58 son cámaras PTZ, 12 cámaras panorámicas 
180°, 12 cámaras de lectura placa patente y un 
nuevo drone de vigilancia.

Además contamos con: 

•	 47	sectores	y	barrios	de	la	comuna	intervenidos	
con	mejoramiento	y	reforzamiento	lumínico

•	 223	 casos	 atendidos	 de	 mantenimiento	
correctivo	y	preventivo	del	alumbrado	público	
en	los	distintos	barrios.

•	 134	 Comités	 de	 Seguridad	 en	 la	 comuna	
que	 colaboran	 con	 la	Dirección	de	 Seguridad	
Comunitaria,	 promocionando	 la	 formación	de	
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Proyecto de Inversión Socializar la
infraestructura Municipal   

Hemos avanzado en: 20 grandes proyectos de 
inversión concluidos, entre estos,  reposición de 
aceras, conservación de veredas, recuperación 
de platabandas, mejoramiento lumínico, 
mejoramiento de plazas y áreas verdes, 
mejoramiento de instalaciones deportivas con 
una inversión de fondos municipales y externos 
de  M.$ 5.571.646.

19 proyectos de inversión en actual ejecución: 
Programas Barrio (SERVIU), mejoramiento 
de espacios públicos y centros comunitarios, 
pavimentación, conservación de ciclovías y otros 
con una inversión de M$ 9.327.882.

17 proyectos aprobados con fondos externos 
(FNDR, SUBDERE; MINVU) para su ejecución con 
un total de inversión de $M 6.754.732
¡CONTAMOS CON DOS NUEVOS CAMIONES 
PARA NUESTRA COMUNA!

Camión Polibrazo: Este tendrá como función 
recorrer las calles de San Joaquín, retirando 
escombros y basuras de los diferentes territorios. 

Máquina Retroexcavadora: Gracias al 
Gobierno Regional, esta tendrá como función 
apoyar en las distintas instancias de remoción 
y preparación para diversas necesidades de la 
comuna.

Sede Municipal Comunitario San 
Gregorio (San Gregorio #3461).

Estos centros municipales atienden de 8:30 a 
13:30 hrs, y buscan ser un nexo directo entre 
el municipio y los barrios, asentándose en los 
territorios, y además, dar cumplimiento el 
programa de Gobierno comunal liderado por 
el Alcalde Cristóbal Labra Bassa, de socializar 
la infraestructura municipal.

Sede Municipal Comunitario Sur 
(Carmen Mena #270).

¡Inauguramos 2 nuevas
Sedes Municipales!



www.sanjoaquin.cl Edición Especial Cuenta Pública 2022 - 2023

 8

Mujer y Equidad de Género Unidad de Vivienda

ATENCIONES DURANTE EL AÑO 2022

     310 atenciones de demanda espontánea en la Oficina de
            la Mujer

ACTIVIDADES Y TALLERES

     12  jornadas de terapias alternativas y 2  jornadas de salud
           mental

     3    conversatorios

     43  talleres con más de 850 asistentes

     12  jornadas de terapias alternativas personalizadas

     2     jornadas de salud mental junto a la
            universidad de chile

SEMANA DE LA MUJER

     Encuentro con Liderezas

     Conversatorio “Soy Protagonista”

     Zumba con Rodrigo Díaz

     Campeonato Baby Fútbol

     Corrida de la Mujer

     Festival de la Mujer

     Encuentros con mujeres de Comunidades Religiosas

     Decálogo interno Equidad de Género y no Discriminación

     Primera piedra Escultura de la Mujer

 ESPACIO MUJERES

La actual gestión tiene por objetivo habilitar el nuevo Espacio 
Mujeres para el primer semestre del año 2023, proyectándolo 
como un lugar de encuentro para la realización de diversas 
actividades en virtud de la necesidad y demanda de las 
mujeres de San Joaquín. 

PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR

    El programa está a cargo del Servicio Nacional de la 
    Mujer y Equidad de Género, y de nuestro municipio. Tiene
    como objetivo contribuir al desarrollo de la autonomía
         económica de las jefas de hogar, brindándoles herramientas
    de productividad e inserción laboral.

     Reactivación del Programa. 

     Suma bruta de $6.103.000 para financiar la puesta en
     marcha del proyecto.

    Para el año 2023, Sernameg otorgó un monto bruto de
    $19.388.100 y además, por parte de nuestro municipio
    se realizó un aporte de $9.500.000 para la ejecución del
    programa durante dicho período.

ASESORÍAS Y CAPACITACIONES

Durante el año 2022, se realizaron 106 asesorías y 
capacitaciones a organizaciones de la comuna, beneficiando 
a más de 300 vecinos de la comuna. 

GESTIÓN DE REGULACIONES

28 atenciones durante el segundo semestre para asesorar 
y desarrollar regularización de viviendas en el caso de 
cumplimiento de la norma urbana. De los casos atendidos, 6 
expedientes fueron aceptados y se encuentran en tramitación 
en Dirección de Obras.

ACOMPAÑAMIENTOS A COMITÉS DE 
VIVIENDAS

Gestión de demanda organizada con un total de 130 comités 
de allegados en la comuna, mediante atención personalizada 
a cada comité.
  
Asesoramiento a 13 comités de mejoramiento de la comuna.

GESTIÓN DE PROYECTOS HABITACIONALES

Proyecto en ejecución Cabildo - León Cavallo para 70 familias 
de los comités de allegados, consiguiendo un aumento 
presupuestario por parte de SERVIU, que implicará mejoras 
al proyecto, beneficiando directamente dicha comunidad.

Postulación del Proyecto Nuevo 14 para 50 nuevos 
beneficiarios.

Postulación proyecto Altos de San Joaquín, que considera 
460 nuevos departamentos para comités de allegados de los 
territorios 1, 2, 3 y 4 de la comuna.

Postulación proyecto Vista al Sur (Chacao), que considera 
186 nuevos departamentos para comités de allegados de los 
territorios 5, 6 y 7 de la comuna.

Entrega de los 296 departamentos del proyecto habitacional 
Madeco-Mademsa.

Se inicia proceso de creación de Administración Acompañada 
modelo experimental entre Unidad de Vivienda y la 
Corporación Innova.

Empresas constructoras con obligación de mitigar impacto 
social generado por sus edificios.



  9

www.sanjoaquin.cl Edición Especial Cuenta Pública 2022 - 2023

Deportes Cultura
Durante el año 2022, en la nueva gestión del 
Gobierno Comunal, se realizaron un total de 82 
talleres deportivos en los 7 territorios de nuestra 
comuna.

TALLERES DEPORTIVOS 2022 - 2023

Se ha aumentado la oferta programática, tanto 
en variedad como en cantidad, llegando a todos  
los territorios de nuestra comuna, y cumpliendo 
así con socializar la infraestructura municipal, 
para promover una vida sana, más recreación, y 
seguir recuperando espacios para la comunidad.

 Estos talleres son:

Zumba, Baile entretnido, básquetbol, 
yoga, tenis, tenis de mesa, boxeo, 
skate, pilates, patinaje, karate, fútbol, 
futbolito y entrenamiento funcional.

Además, destacar que con el objetivo de 
mantener nuestros recintos en óptimas 
condiciones para nuestra comunidad, este 2023 
se gestionó un convenio de colaboración con 
ENEL X Chile, el cual mejora las luminarias de las 
instalaciones deportivas. 

EJES CULTURA 2022

Teatro Municipal: Programación artísticas 
durante todo el año abierto a todo público | 
Cantidad de eventos 184 | 8 disciplinas artísticas 
| Participantes totales 40.579

Festivales: Se realizaron tres festivales para el 
día de la mujer, aniversario municipal y festival 
multicultural con una participación de más de 
8.000 personas.ACTIVIDADES DE DIFUSIÓN
Destinada a visibili
Itinerancia: Eventos culturales abiertos a la 
comunidad en los diferentes territorios de la 
comuna, conmemorando el mes de la niñez, 
fiestas patrias y navidad.

Educultura: Desarrollo de estrategias 
de mediación cultural en conjunto con 
establecimientos educacionales | Cantidad de 
eventos 42 | Estudiantes participantes 3.957.

Memoria y Patrimonio: Valoración del 
patrimonio y la memoria de la comuna a través 
de la actividad ruta de la memoria, avance del 
documental de patrimonio vivo y la coordinación 
con organizaciones con ddhh.

Residencias Artísticas: 15 organizaciones 
y artistas habitaron durante todo el año el 
Centro Cultural San Joaquín, fortaleciendo y 
desarrollando su talento artístico.

Además, se están realizando diversos talleres 
en todos los territorios. Dichos talleres han sido 
demandados por nuestros vecinos y vecinas, 
tales como el coro de niños y niñas, taller de 
break dance, arpilleras, danza contemporánea, 
danza folclórica, shibori, entre otros.
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Salud Municipal

Atendiendo la importancia de la salud en 
nuestra comunidad, es que ha instruido como 
eje fundamental durante el año 2023 mejorar la 
satisfacción usuaria/o.

POR ELLO SE IMPLEMENTARÁ LO SIGUIENTE:  

Anfitriones, quienes reciben y orientan a la 
comunidad en cada CESFAM.

Refuerzo de los agentes comunitarios, los cuales 
estarán en cada uno de los recintos y tendrán 
cómo función acercar las prestaciones de salud 
a la comunidad y vincularse con los activos 
comunitarios. 

Telefonistas, encargados/as de confirmar horas 
de consultas, controles, apoyar las solicitudes 
en formularios de TeleSalud principalmente a 
personas mayores, entre otros.
La entrega de fármacos a domicilio benefició a 
más de 21 mil personas, principalmente personas 
mayores con algún grado de dependencia.

Habilitación de nueva sala TEA comunal en Tomás 
de Campanella, con Terapeuta Ocupacional, 
Fonoaudióloga y Psicóloga para atención de 
niños y niñas menores de 18 años, siendo un 
complemento a la sala de integración sensorial 
del CESAM que atiende niños y niñas TEA con 
otra patología de salud mental.

Se integran todos los centros de salud a la 
estrategia nacional de Telesalud para entregar 
otra alternativa a la solicitud de atención a los 
CESFAM y CECOSF. 
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Transparencia en uso y administración de
recursos públicos

¡Realizamos la primera auditoría municipal después de 28 años!

A través de un convenio de colaboración entre 
nuestro Municipio y la Contraloría General de 
la República, elaboramos un nuevo Código de 
Ética para regular el apropiado accionar de 
nuestros funcionarios municipales, el cual será 
implementado durante el primer semestre de 
este 2023. 

En la auditoría municipal externa, se detectó que 
el municipio no efectuó todas las modificaciones 
presupuestarias para ajustarse a los ingresos 
devengados durante los periodos 2017 al 
2021, cuya omisión no aporta información 
fidedigna para la toma de decisiones e impide 
el control eficiente con que se manejan los 
recursos del municipio. Es por ello que esta 
gestión ha reforzado  los equipos de trabajo, 
ha implementado sistemas computacionales y 
generó métodos de control en la administración 
municipal.

Además, no se evidenció la totalidad de activos 
fijos, inventario ni análisis de cuenta, lo que 
provoca dificultades al individualizar la totalidad 
de los bienes del municipio.

Para dar solución a estos antecedentes, estamos 
realizando un proceso inédito de gestión de 
ingresos y control del gasto municipal, lo que 
ha permitido una reducción de 2,5% en lo 
referido al gasto en personal entre 2021 y 2022, 
y un aumento del 10% en el Gasto en Bienes y 
servicios de consumo para la comunidad en el 
mismo período. 

Continuamos llevando las Sesiones del Concejo 
a los barrios, realizando un total de 8 sesiones 
en diversas juntas de vecinos entre 2022 e inicios 
del 2023, con 6 sesiones más planificadas para 
lo que queda de 2023. 

1

2 3
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Nueva Clínica
Veterinaria

Gobierno
Comunal

¡Súmate a la campaña para renombrar y 

remodelar el Parque Isabel Riquelme!

Nuevo número
de Seguridad 

Código QR


